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Dati dei cittadini distribuiti in numerose anagrafi e archivi gestiti a vario titolo dalle 
amministrazioni a livello centrale, regionale e locale

Ognuno di tali sistemi è stato progettato in modalità autonoma, per specifici obiettivi e 
servizi, con informazioni «verticali» per utilizzi limitati al contesto di riferimento

Viste parziali di ogni cittadino, spesso sovrapposte, ma non allineate, frequentemente 
incomplete, caratterizzate da un’elevata frammentazione fisico-logica

Assenza di dati completi e certificati necessari per creare servizi evoluti, integrati e proattivi

Nel pieno rispetto della titolarità di ogni amministrazione, grazie alla disponibilità di ANPR, 
è ora possibile creare un sistema logicamente integrato di anagrafi di settore, al fine di 
disporre per ogni cittadino di un set dati certificato, accessibile, affidabile e sicuro

IL RUOLO DEL DIPARTIMENTO

Il Dipartimento per la trasformazione 
digitale della Presidenza del Consiglio dei 
Ministri è titolare del programma 
“Anagrafi Nazionali” approvato dal 
Comitato interministeriale per la 
transizione digitale con delibera del 30 
giugno 2021, volto a migliorare la 
fruibilità del patrimonio informativo 
pubblico, al fine di disporre per ogni 
cittadino di un insieme di dati certificato, 
accessibile, affidabile e sicuro.

LE SFIDE DEL DIPARTIMENTO

LA SOLUZIONE ADOTTATA



SERVIZI DIGITALI INTEGRATI
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Qualità dati: Miglioramento della qualità complessiva dei dati: le operazioni di integrazione tra anagrafi 
consentono di risolvere eventuali disallineamenti ancora presenti nelle singole anagrafi 

Sviluppo di anagrafi settoriali: Minimizzazione della proliferazione dei dati - ogni anagrafe gestisce i 
dati di propria competenza, eliminando quelli che potrà reperire da altre anagrafi

Servizi pubblici digitali personalizzati: dati completi e certificabili  necessari per creare servizi evoluti, 
integrati e proattivi
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LA CENTRALITÀ DI ANPR

PA ed Enti aventi diritto
Fruizione dei dati disponibili: 
- Dati anagrafici
- Titoli di studio
- Domicilio digitale
- ISEE
- CF
- Stradario di riferimento nazionale
- Dati sanitari
- …

Dato di competenza
Dato non di competenza

LEGENDA:

Recupero dati anagrafici

Alcuni benefici:
• Dati certificati, allineati in tempo reale, non replicati
• Verifica puntuale delle dichiarazioni presentate dai cittadini (de-

certificazione)
• Dati disponibili per sviluppo di servizi integrati e/o proattivi
• Notifiche alle Amministrazioni interessate sulla variazione dei 

dati (Signal Hub)
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ANPR è la banca dati nazionale che centralizza le anagrafi, semplifica i servizi 
demografici per cittadini, imprese ed enti, e facilita l’accesso ai dati per la PA, 

migliorando la gestione dello stato civile, delle liste elettorali e dei servizi 
intercomunali

Anagrafe Nazionale dell'Istruzione:
Informazioni su studenti, insegnanti e 

personale amministrativo, tecnico e ausiliario 
messe a disposizione dalle scuole

ANIST

Anagrafe Nazionale degli Assistiti: 
Banca dati unificata per le autorità sanitarie 
italiane. Abilita, infatti, l'ottimizzazione dei 
servizi per i cittadini e le amministrazioni, 

creando una rete di interazioni

Indice Nazionale dei Domicilio Digitali:
Fornisce l'accesso a privati, professionisti ed 

enti di diritto privato per eleggere un domicilio 
digitale dove poter ricevere comunicazioni con 

valore legale

INAD

Anagrafe Nazionale dell'Istruzione Superiore:
Informazioni sull'iscrizione e sui titoli 

accademici messe a disposizione dagli istituti di 
istruzione superiore

ANIS

ANA

Ecosistema delle anagrafi

Archivio Nazionale dei Numeri Civici e delle Strade Urbane:
Mappe stradali (elenco dei nomi delle zone di circolazione) e i numeri civici di tutti i comuni italiani, 

certificati da questi ultimi.

ANNCSU

IL SISTEMA ANAGRAFI
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Richiesta di fruizione dei dati
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La semplificazione delle procedure e l'aumento della trasparenza e dell'automazione da parte di ANPR rappresentano la base per lo 
sviluppo dei servizi pubblici digitali end-to-end in Italia
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