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La mission di Consip

Da oltre 25 anni, con spirito di appartenenza e senso dello Stato, Consip è a servizio del MEF nella realizzazione dei più 
rilevanti Programmi di riqualificazione della spesa pubblica.

Mission:
Promuovere l’evoluzione dei processi di acquisto della P.A. e rendere più efficiente e trasparente l'utilizzo delle risorse
pubbliche, fornendo alle amministrazioni strumenti e servizi per gestire i propri acquisti, stimolando le imprese al
confronto competitivo, razionalizzando e riducendo la spesa pubblica

32 
Soggetti 

aggregatori

1 Nazionale

19 Regionali

12 Provinciali e metropolitani

Contesto di riferimento - Sistema nazionale degli acquisti pubblici

• ~ 30.000 Stazioni appaltanti

Consip attua, per conto del MEF, i più rilevanti
programmi di riqualificazione, efficienza e
innovazione della spesa pubblica del Paese…

…e gestisce la più grande Piattaforma di
e-procurement nazionale per acquisti di beni, servizi e
lavori con ~ 180.000 imprese abilitate

• 15 Ministeri, 20 Regioni, 107 Province,  > 
8.000 Municipi, >10.000 scuole, 300 ospedali
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Sistema di governance e di regolamentazione

STAZIONI APPALTANTI

PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI IMPRESE

Esprimono fabbisogni di 
acquisto di beni, servizi e lavori

SOGGETTI 
AGGREGATORI

Offrono prodotti e servizi sulla 
Piattaforma di E-proc e partecipano 
alle gare bandite da Consip

Governo

Ministero dell’Economia e 
delle Finanze

Agenda 
Digitale
& Piano

Triennale 
ICT

PA Centrale

PA Territoriale

Aziende pubbliche

Imprese singole

RTI / ATI

Piccole, medie e micro imprese

Rende disponibili 
strumenti di acquisto e 

negoziazione a titolo 
gratuito

Offre opportunità di 
accesso al mercato 

dei contratti pubblici

Cerniera tra 
PA e 

Imprese

Consip è la 
cerniera tra i 
fabbisogni delle 
P.A. e il 
sistema delle 
imprese e attua 
la propria 
azione in un 
quadro di 
relazioni 
complesse con 
altri Soggetti 
istituzionali.
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Spesa pubblica intermediata tra il 2016 e il 2024

MERCATI  DIGITALI

PIATTAFORMA 
PERSONALIZZABILE

92,3 mld/€ (57%)

CONTRATTI

CONTRATTI 
«PRONTI ALL’USO»

69,4 mld/€ (43%)3,9 3,7 4,9 5,7 5,8 7,1
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1,8

2,2

2,4
2,7

8,1
9,6

12,9

15,3
16,7

18,9

24,6

27,3
28,3

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Convenzioni / AQ / Contratti Quadro Gare su delega e Bilaterali MEPA SDAPA Gare ASP

EROGATO 2016-2024 

~162 mld/€

439 428 420 429 429 422 422 Personale in forza a fine anno (n°)433 425

19 22 31 36 39 45 58 Erogato per dipendente (mln/€)63 67
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Disponibili «a scaffale» ~14,7 Mld € di contratti a copertura dei principali fabbisogni di spesa comune della P.A.

Totale 
ordinabile

14,7 mld/€

Valore
(mld/€)

Categoria merceologica

0,4Carburanti e combustibili
(es: Fuel Card, Buoni Carburante, Gasolio...) 

0,9Efficientamento Energetico e Fonti rinnovabili
(es: GEIP,..)

2,0Elettricità e Gas
(es: Energia elettrica, Gas naturale)

0,1Servizi energetici integrati
(es: Servizio integrato energia,..)

Energia

Building 
ManagementValore

(mld/€)
Categoria merceologica

2,8Servizi di pulizia e Facility management
(es: FM musei, FM grandi immobili, Pulizia uffici,..)

Digitalizzazione Sanità

Beni e 
Servizi 

Valore
(mld/€)

Categoria merceologica

0,1Apparecchiature sanitarie
(es: Angiografi, Mammografi, Tomografi...)

0,2Dispositivi sanitari
(es : Suture, Trocar, Valvole cardiache…) 

Valore
(mld/€)

Categoria merceologica

0,9Veicoli, mobilità e trasporti
(es: Veicoli in acquisto e noleggio, Autobus elettrici...)

< 0,1Ristorazione e buoni pasto
(es: Buoni pasto)

< 0,1Servizi specialistici per la P.A.
(es: Trasferte di lavoro) 

Valore
(mld/€)

Categoria merceologica

1,4Comunicazione e connettività
(es: Telefonia mobile,...) 

0,5Cybersecurity
(es: Sicurezza on premises, Sicurezza da remoto)

0,1Dispositivi ICT
(es: PC Desktop, PC Portatili, Stampanti…) 

0,2Infrastrutture ICT
(es: Centrali telefoniche, Reti locali…)

1,8Sanità digitale
(es: Sanità digitale - sistemi informativi gestionali ,...) 

2,5Servizi professionali e di supporto ICT
(es: Servizi Cloud, sistemistici,...) 

0,8Soluzioni software
(es: Licenze multibrand, MS Enterprise Agreement...) 3,4

2,8

7,3

0,3

0,9
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Il Piano Strategico Triennale 2024-2026

Il modello strategico del Piano triennale 2024-2026 classifica

le sfide organizzative e tecnologiche che le amministrazioni

devono affrontare in tre macroaree:

• Processi

• Applicazioni

• Tecnologie

Tale modello ha l’obiettivo di indirizzare le sfide legate sia al

funzionamento del sistema informativo di un singolo

organismo pubblico, sia al funzionamento del sistema

informativo pubblico complessivo dell’intero Paese, nell'ottica

del principio cloud-first e di una architettura policentrica e

federata.
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I pilastri della trasformazione digitale

P
E

R
C

O
R

S
O

O
B

IE
T

T
IV

O
O

B
IE

T
T

IV
O Condurre un assessment sui 

servizi IT e definire la 
migliore strategia di 

migrazione

CLOUD ENABLING

Adeguare il codice sorgente 
delle applicazioni per 

l'adozione del paradigma 
cloud

REENGINEERING 
APPLICAZIONI

Migrare le proprie 
infrastrutture IT in cloud, 

sostituire applicativi 
obsoleti

RE-HOSTING E 
RE-PURCHASE

Adeguare i 
processi in ottica 

digitale

DIGITALIZZAZIONE 
PROCESSI

L’obiettivo delle gare strategiche pubblicate da Consip è quello di fornire a tutte le Amministrazioni
pubbliche degli strumenti di acquisto per supportarle nella transizione al digitale. Il Piano delle gare
strategiche ICT è stato definito da Agid e dal Team per la trasformazione digitale in attuazione del Piano
triennale dell’informatica nella P.A..

Adeguare i processi per 
l’erogazione di servizi 

digitali

Condurre un assessment
sui servizi IT e definire la 

migliore strategia di 
migrazione

Adeguare il codice sorgente 
delle applicazioni per 

l'adozione del paradigma 
cloud

Migrare le proprie 
infrastrutture IT in cloud
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Mappa offering – Lotti attivi

Strumenti di acquisto (Convenzioni/AQ/Contratti Quadro)

Valore contratti in attivazione: 3.503 mln

Iniziative attive Iniziative in attivazione 
nei prossimi 6 mesi

Strumenti di negoziazione

SDAPA MEPA

Valore ordinabile actual: 7.313 mln dati aggiornati al 30/04/2025

• SPC 2 Connettività
• Telefonia mobile 9

• Sicurezza da remoto
• Sicurezza on premises - prot. perim., endpoint e anti-APT 2
• Videosorveglianza 2

• PC desktop e workstation 3
• Stampanti 21
• Print & Copy Management 4
• Fotocopiatrici multifunzione 3 (fascia media e alta)

• PC Desktop e Workstation 4
• Print & Copy Management 5
• AQ PC Portatili 2

• AQ Centrali Telefoniche 9
• Reti Locali 8
• Tecnologie Server 5

• Sanità digitale - sistemi informativi clinico assistenziali 2
• Sanità digitale - sistemi informativi gestionali 1
• Sanità digitale - sistemi informativi sanitari e servizi al 

cittadino 1

• Sanità digitale - sistemi informativi sanitari e servizi al 
cittadino 2

• Cloud Enabling 1
• Digital transformation 2
• Servizi applicativi Cloud 2 e 3

• Servizi di Data management 2 
• AQ Servizi Sistemistici 4
• AQ Servizi gest. e manut. di sistemi IP e postazione di 

lavoro 2

• Licenze Software Multibrand 7
• Microsoft Enterprise Agreement 9
• Public Cloud SaaS – Pr.In.Co. 2
• Public Cloud SaaS - CRM 2
• Public Cloud SaaS - Gestione documentale 1

• Public Cloud SaaS - Business Intelligence 2
• Public Cloud SaaS - Business Intelligence 2 bis
• Public Cloud IaaS e PaaS 2

Cybersecurity

Comunicazione 
e connettività

Dispositivi 
ICT

Infrastruttur
e ICT

Sanità 
digitale

Servizi 
professionali
e supporto ICT

Soluzioni 
software

• Informatica, 
Elettronica, 
Telecomunicazioni e 
macchine per l'ufficio

• Servizi di Contact
Center
- Servizi ICT

• ICT
- Computer, tablet e 

componenti
- Consumabili da copia e 

stampa
- Dispositivi e sistemi di 

comunicazione
- Fotografia, ottica, audio e 

video
- Macchine per ufficio
- Server e networking
- Servizi ICT
- Sicurezza informatica
- Sistemi specializzati e 

integrati
- Software
- Videosorveglianza, 

controllo accessi e 
antintrusione
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https://www.consip.it/amministrazioni/mappa-offerta

Mappa offering – Massimali disponibili
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Il Piano gare
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Il Piano gare
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Il Piano gare



Appendice
I pilastri della trasformazione 
digitale
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I pilastri della trasformazione digitale
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I pilastri della trasformazione digitale

Prodotti
• Servizi di supporto:

• assessment e definizione degli applicativi da migrare
• valutazione della strategia di migrazione
• studio di fattibilità
• supporto al monitoraggio e controllo dei risultati

• Servizi professionali tecnici:
• disegno della soluzione ed architettura degli ambienti cloud
• configurazione degli ambienti ed il trasferimento dei dati
• definizione di policy di sicurezza
• monitoraggio degli ambienti e il capacity planning
• supporto e affiancamento

Cloud Enabling
L’iniziativa prevede l’acquisto di servizi per pianificare, definire ed attuare la migliore strategia 
di migrazione al cloud

Vantaggi
• Servizi modulari, acquistabili in funzione della complessità degli obiettivi 

dell’Amministrazione con ordine diretto
• Offerta di una pluralità di servizi arricchiti qualitativamente da proposte integrative di rilievo

Lotti
10

Attiva dal 
04/06/2024

Durata dell’Accordo quadro
24 mesi

Informatica, Elettronica, 
Telecomunicazioni e 
macchine per l'ufficio

Durata dei contratti
massimo 24 mesi

ACCORDI QUADRO

Modalità di acquisto

Ordine diretto / Appalto specifico

PNRR
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I pilastri della trasformazione digitale

Cosa acquisti

• Servizi realizzativi

• Servizi di manutenzione

• Servizio di Supporto Tecnico-Specialistico ICT

• Servizio di Gestione del Portafoglio Applicativo

• Servizi di demand e PMO

Servizi applicativi in ottica Cloud e servizi di Demand e PMO per le PAL 3

L’iniziativa prevede servizi applicativi in ottica Cloud per le P.A. locali. L’iniziativa fa parte del Piano delle 
Gare Strategiche ICT definito con AgID e il Dipartimento per la Trasformazione Digitale, in attuazione del 
Piano triennale dell’informatica nella P.A.

Servizi Accessori

• Servizio di Gestione Operativa

• Servizio di Supporto alla Gestione 
dell’Identità e dell’Accesso Utente

• Servizio di Acquisizione e Classificazione 
Dati

• Servizio di E-learning ed assistenza virtuale

• Contact Center e Help Desk

• Approvvigionamento rapido di servizi ICT e servizi PMO qualificati e innovativi

• Definizione e personalizzazione di una ampia gamma di servizi in funzione del fabbisogno e della complessità 
degli obiettivi dell’Amministrazione, con possibilità per i servizi applicativi di includere ulteriori servizi accessori 
per effettuare un affidamento unico

Vantaggi

Lotti

2
Attiva dal 

16/12/2024

Durata dell’Accordo quadro
24 mesi

Informatica, Elettronica, 
Telecomunicazioni e 
macchine per l'ufficio

Durata dei contratti
48 o 60 mesi

ACCORDI QUADRO

Modalità di acquisto

Ordine diretto

PNRR



17

I pilastri della trasformazione digitale
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I pilastri della trasformazione digitale
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I pilastri della trasformazione digitale
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I pilastri della trasformazione digitale
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I pilastri della trasformazione digitale
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I pilastri della trasformazione digitale

Servizi previsti
Prodotti cloud in modalità Software as a Service - qualificati dall'Agenzia per la 
Cybersicurezza Nazionale - nell’ambito della Business Intelligence (Funzionalità BI)

Funzionalità BI SaaS 2

L’iniziativa prevede l’acquisto della fornitura di un catalogo di funzionalità BI SaaS per le 
Pubbliche Amministrazioni

• Disponibilità di diversi lotti, ognuno con tecnologia proprietaria da cui effettuare ordini 
diretti su altrettanti listini, per soddisfare le esigenze delle Amministrazioni

Vantaggi

Lotti
5

Attiva dal
22/05/2025 

Durata dell’Accordo quadro
18 mesi

Informatica, Elettronica, 
Telecomunicazioni e 
macchine per l'ufficio

Durata dei contratti
fino a 36 mesi

ACCORDI QUADRO

Modalità di acquisto

Ordine diretto

PNRR
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I pilastri della trasformazione digitale


