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Punto di partenza

● Indicazioni dalla Convenzione Onu sui Diritti delle persone con Disabilità
● Pratiche di Progettazione individuale sviluppate su diversi modelli, nel 

tempo, proposti dalle norme e dalla letteratura di riferimento
● Indicazioni fornite dalla  recente normativa (Legge 227/2021 - D.lgsl 

62/2024)
● Istanze dei cittadini che arrivano, già oggi, ai nostri Servizi richiedendo il 

PdV (ai sensi della 328/2000 e della normativa di riforma)
● Contezza delle risorse a disposizione
● Necessità di contemperare il tempo lavoro delle nostre 

operatrici/operatori con gli altri (non pochi) impegni istituzionali da 
assolvere

● Opportunità offerta dalla Riforma di accompagnare il cambiamento



Prototipo di 
Progetto di vita 

individuale, 
personalizzato 
e partecipato

Realizzato dal Servizio 
Sociale per la 

Disabilità (SSpD) del 
Dipartimento Welfare 

e promozione del 
benessere della 

Comunità del Comune 
di Bologna.

Prototipo Primo esemplare, modello originale di una serie di realizzazioni 
successive costruito .. e suscettibile di perfezionamenti

Progetto Prefigurazione di un’azione nel tempo: Ideazione, 
piano, proposta per l’esecuzione di un lavoro

di vita Orizzonte temporale 3-5 anni (con revisioni e 
adattamenti successivi)

individuale La persona al centro; no soluzioni standard

personalizzato Adattamento dei sostegni ai bisogni del 
singolo

partecipato Coinvolgimento attivo PcD, 
Familiari, Care Givers



Prototipo di 
Progetto di vita 

individuale, 
personalizzato 
e partecipato

Versione 5.2
ultimo agg. dic. 2024

-------------

E’ in Progetto la 
costruzione di un 

percorso di 
Valutazione 

d’impatto 
dell’utilizzo del 
Prototipo con il 
coinvoglimento  

dell’Università di 
Bologna



PdV-IPP (Bologna) - Le aree di lavoro presenti nel format

❏ Persona con disabilità 
❏ Persone coinvolte
❏ Periodo di riferimento
❏ Percorso di costruzione del PdV-IPP (date del procedimento)
❏ Area della Domanda espressa
❏ Valutazione Multidimensionale della condizione di disabilità [diagnostica, 

funzionale, rilevazione delle preferenze]
❏ Piano di intervento [con Obiettivi/Indicatori, Servizi e Sostegni erogati alla 

persona e nucleo familiare-caregiver, altri interventi sanitari e socio sanitari]
❏ Budget di Progetto
❏ Sottoscrizione e Verifiche programmate
❏ Privacy, Riferimenti normativi e note di utilizzo del PdV-IPP Bologna



Un patto con le persone - Una logica di Processo - Lavorare nella complessità

“Quello che si configura con queste indicazioni normative, è un vero e proprio patto tra le persone con disabilità, i 
servizi e tutti coloro i quali a vario titolo concorrono, in cui si mettono a fuoco obiettivi, problemi e risorse e su 
queste si costruisce un progetto, sostenibile, per la piena realizzazione del diritto ad una qualità della vita, al vivere 
in modo pieno la cittadinanza secondo i desideri e le aspirazioni dei diretti interessati”. 

Entrare in una logica del processo: sequenza di azioni o eventi interconnessi che portano a un risultato specifico, la 
necessità di formarsi competenze (di mediazione, metodologiche, ecc), la delicatezza di trovare una sintesi tra le 
istanze presentate, le risorse disponibili, i diritti da garantire e lʼequità da presidiare, lʼinterazione tra 
organizzazioni che rispondono spesso a logiche, schemi di funzionamento e “rigidità” da contemperare.

Parola dʼordine “lavorare nella complessità”
➔ Molteplicità di elementi
➔ Interazioni complesse
➔ Adattabilità e dinamismo
➔ Difficoltà di modellazione



Progetti innovativi - PdV-IPP



Richieste di utilizzo o consultazione PdV-IPP (BO)

❏ XII° Municipio del Comune di Roma
❏ ULSS 9 Scaligera (VR)
❏ Consorzio SA Alba, Langhe, Roero
❏ Servizi SA ATS 11 Ancona
❏ Azienda Sociale Cremonese
❏ ULSS 9 Scaligera
❏ Coop “La Sorgente” Montichiari (BS)
❏ Unione Comuni Reggio Emilia
❏ Comune di Savona
❏ Distretto di Correggio
❏ ASP Ambito 9 Jesi
❏ Confcooperative-Federsolidarietà Sardegna
❏ Distretto Correggio - Reggio Emilia
❏ Distretto Ovest di Ferrara
❏ Unione Comuni Valle del Savio
❏ Unione Terre di Castelli - Vignola
❏ Fondazione Sempre Insieme Onlus Bologna
❏ Associazione San Martino Legnago
❏ Unione dei Comuni di Moncalieri, Trofarello, La 

Loggia.
❏ Cooperativa Sociale "Il Ramo" (CN)
❏ Comune di Asti - area socio sanitaria
❏ Consorzio SA Cuneese (CN)
❏ IRS - Istituto Ricerca Sociale (MI)
❏ C.S.A.P.S.A. soc coop onlus (BO)

Richieste di utilizzo o consultazione PdV-IPP (BO)

❏ Fondazione Istituto S.Anna (BO)
❏ Libera compagnia di Arti  e Mestieri sociali (MI)
❏ Federsolidarietà nazionale
❏ Borgorete soc. coop. soc. (PG)
❏ Comune di Milano
❏ Familiari, Operatori, Professionisti

Tale documento è da intendersi anche quale 
contributo ANCI



Credits





Favorire lo scambio di buone pratiche tra 
i territori

Non esiste una versione pubblica del 
“Prototipo di Progetto individuale, 

personalizzato e partecipato” realizzato nel 
Comune di Bologna.

La scelta operata, tuttavia, è quella di 
rilasciare - con delle regole di utilizzo - la 

versione aggiornata del prototipo.

Per richiedere una copia del Prototipo di 
PdV-IPP:

francesco.crisafulli@comune.bologna.it
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