
CENTRO UNICO INFANZIA 

ADOLESCENZA, SOSTEGNO ALLA 

GENITORIALITA’ 
 

 

 

 

 

Lo Sportello di Ascolto è uno spazio gratuito, pensato dall’ATS 

XIX dedicato prioritariamente ai ragazzi, ai loro problemi, alle 

loro difficoltà con il mondo della scuola, la famiglia, i pari. 

Il colloquio che si svolge all’interno dello Sportello d’Ascolto non 

ha fini terapeutici ma di consulenza, per aiutare il ragazzo a 

individuare i problemi e le possibili soluzioni. 

CONTENUTI E SEGRETEZZA  

I contenuti di ogni colloquio sono strettamente coperti dal 

segreto professionale (D. Lgs. 30.6.2003, n.196).  



I minorenni che vogliono accedere individualmente al Servizio 

devono presentare il previsto modulo di consenso informato 

debitamente compilato e firmato dai genitori. 

COSA FACCIAMO? 

Le attività di ascolto rivolte ai ragazzi e alle ragazze sono 

effettuate seguendo il metodo del colloquio psicologico, 

accogliendo il richiedente in spirito di non-giudizio, 

indirizzandolo nell’analisi del problema e nella comprensione del 

suo vissuto. 

In sintesi, l’attivazione di questo Servizio sarà un’occasione per i 

ragazzi: 

• di ascolto  

• di accoglienza e accettazione  

• di sostegno alla crescita  

• di orientamento  

• di informazione  

• di gestione e risoluzione di problemi/conflitti. 

 

Dove? Sede ATS XIX 

Piazzale Azzolino, 18 ( Palazzo Poste Centrali) - Fermo 

 

Per info e contatti: 

0734.603174-603167-622794 

e-mail ambitosociale19@libero.it  

www.facebook.com/informagiovani.fermo   


